Autovia Padana S.p.A.

Informativa sulla tutela dei dati personali sul sistema di
esazione Free Flow - Piattaforma e App

1. Ai sensi della normativa vigente in materia di tutela dei dati
personali (artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 - “GDPR” e
del D. Lgs. 196/2003 come novellato dalle modifiche introdotte dal
D.lgs. 101/2018), si informa |'utente (di seqguito I'Interessato) che i dati
personali forniti per I'eventuale registrazione iniziale (indirizzo mail e
password) e per la fruizione delle funzionalita della Piattaforma/App
(dati identificativi degli utenti, dati dei veicoli compresa targa e le
dichiarazioni rese), come caricati a sistema dall’Interessato e/o indicati
nei vari moduli di richiesta i cui modelli sono allegati alle Norme e
Condizioni generali al Capitolo 13, sono raccolti da Autovia Padana e
trattati in qualita di Titolare autonomo del trattamento e potranno
essere utilizzati e trattati - in modo cartaceo, telematico ed elettronico
- per il tramite di propri incaricati del trattamento ed autorizzati a
compiere le relative operazioni di trattamento. | dati cosi raccolti
verranno trattati per le sole finalita connesse all’utilizzo delle
funzionalita della Piattaforma/App e per la gestione amministrativa dei
pagamenti comprese le attivita di recupero crediti relative ai_pedaqggi
non pagati.

| dati personali acquisiti e trattati da Autovia Padana non saranno
trasferiti a soggetti terzi per finalita commerciali.

Si informa che Autovia Padana potra trattare - a fini statistici e per
monitorare il corretto funzionamento della Piattaforma/App, in forma
del tutto anonima ed aggregata che non consente in alcun modo
I'identificazione dell’utente - dati relativi all’'uso della Piattaforma/App.

2. Si informa, altresi, I'Interessato che le targhe dei veicoli in
transito sotto i portali del sistema Free Flow di Autovia Padana,
saranno riprese automaticamente dai sistemi di rilevamento
fotografico (telecamere e fotocamere) collocati sui portali free flow, ai
fini dell’identificazione del veicolo effettivamente utilizzato e del
calcolo del pedaggio dovuto.

3. | dati personali raccolti includono dati comuni (quali: dati anagrafici
e codice fiscale dell'Interessato e del soggetto che fornisce
autorizzazioni o deleghe, targa, relativa immagine fotografica) e le basi
giuridiche del trattamento, ai sensi dell’art. 6, comma 1 lettere c), e), f)
ed a) del GDPR, sono, rispettivamente:

(i) obbligo di legge (art. 6, comma 1, lett. c): necessita di dar
sequito/esecuzione agli obblighi di legge in qualita di
concessionaria autostradale (gestione tecnico-amministrativa e
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riscossione del pedaggio, richieste delle autorita competenti,
riscontro le richieste formulate dagli utenti/interessati,
pubblicazioni di legge);

(ii) motivi di pubblico interesse (art. 6, comma 1, lett. e€): necessita di
dare corretta esecuzione al servizio autostradale, prevenzione
dell’evasione del pedaggio autostradale;

(iii) interesse leqittimo del Titolare (art. 6, comma 1, lett. f): necessita
di perseguire un legittimo interesse della Societa concessionaria;

(iv) consenso espresso (art. 6, comma 1, lett. a): limitatamente
all'invio di e-mail di comunicazione o avvisi di avvenuto transito.

Autovia Padana non viene a conoscenza e non tratta i dati bancari e
delle carte di credito che saranno resi noti solo al gestore del sistema
di pagamento che operera al riguardo in qualita di titolare autonomo
del trattamento.

4. Il Titolare utilizza sistemi di intelligenza artificiale per
automatizzare il controllo delle dichiarazioni rese dagli utenti
nell’'ambito delle attivita di verifica delle agevolazioni tariffarie. In
particolare, l'intelligenza artificiale verifica la coerenza dei dati
dichiarati dall’utente nell’autocertificazione con quanto inserito nel
contratto conto targa e confronta il comune di residenza dichiarato
dall'interessato nell’apposita sezione con I'elenco dei comuni
ricompresi nell'iniziativa, al fine di verificare I'effettiva sussistenza dei
requisiti per I’agevolazione. Il trattamento e effettuato nel rispetto dei
principi di correttezza, liceita, trasparenza e minimizzazione dei dati.

5. Il conferimento dei dati personali e obbligatorio per le attivita
di determinazione e gestione amministrativa del pedaggio nel sistema
di esazione Free Flow e per il Pagamento con Conto Targa, la
fatturazione dei pedaggi e I'elaborazione degli Elenchi Transiti;
pertanto, il mancato, parziale o inesatto conferimento degli stessi
potrebbe avere come conseguenza l'impossibilita di effettuare il
Pagamento con Conto Targa, la fatturazione dei pedaggi e
I’elaborazione degli elenchi transiti.

L'utente si assume la responsabilita della correttezza e veridicita dei
Dati Personali, anche di terzi, forniti attraverso la Piattaforma / App,
manlevando il Titolare da qualsivoglia responsabilita derivante da
inesattezze dei dati forniti.

6. Salvo i soggetti e le autorita autorizzate dalla legge ad accedervi,
possono venire a conoscenza dei dati personali forniti, esclusivamente
i soggetti terzi (quali ad esempio: societa fornitrici di servizi
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informatici, di servizi di assistenza all’utenza, etc.) tenuti a trattare per
conto di Autovia Padana i dati stessi per le medesime finalita di cui
sopra, che sono, all’'uopo, nominati “responsabili del trattamento”
ex art. 28 del Regolamento GDPR. -

Gli elenchi completi dei soggetti nominati “Responsabili del
trattamento” sono disponibili presso Autovia Padana e consultabili
inviando un’e-mail privacy@autoviapadana.it.

7. Tutti i dati personali anzidetti non saranno oggetto di
diffusione o comunicazione a soggetti terzi non autorizzati e
saranno trattati nel rispetto del Regolamento Europeo 2016/679 -
“GDPR” e del D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii.

8. Tali dati saranno conservati per il tempo necessario ad assicurare il

corretto utilizzo della Piattaforma/App, l'accesso alla visualizzazione

transiti, il pagamento del pedaggio, e la gestione anche amministrativa

dello stesso, nel rispetto del principio di minimizzazione ex art. 5.1.c)

GDPR.

I dati forniti in sede di registrazione iniziale nonché quelli forniti per

accedere all’Elenco transiti e per il Pagamento con Conto Targa

verranno conservati da Autovia Padana, per le finalita indicate
precedentemente, nei termini di seguito indicati:

- i dati forniti in sede di registrazione iniziale (indirizzo mail e password)
verranno conservati:

- sino a 24 mesi successivi all’ultimo utilizzo della stessa;

- sino a 24 mesi dalla registrazione stessa in caso di mancato
utilizzo della piattaforma/App dopo la registrazione;

- i dati forniti per I'utilizzo delle funzionalita della piattaforma/App (dati
identificativi degli utenti, dati dei veicoli compresa targa e le
dichiarazioni rese) verranno conservati:

- sino a 12 mesi successi alla cessazione del servizio di
pagamento con Conto Targa, ad eccezione dei dati (nominativi,
indirizzi e codice fiscale/P.IVA) utilizzati per fini contabili e fiscali
che saranno conservati per 10 anni;

- sino a 12 mesi successivi alla cessazione dell’accessibilita
all’Elenco transiti, ad eccezione dei dati utilizzati a fini contabili e
fiscali (targhe e dati di transito) che saranno conservati per 10
anni.

| dati personali trattati saranno gestiti e conservati su server ubicati in
Italia o nell’ambito dell’Unione Europea e non saranno oggetto di
trasferimento al di fuori dell’Unione Europea.

9. L'Interessato si potra rivolgere al Titolare del trattamento per
esercitare i propri diritti ai sensi degli artt. 13, comma 2, lett. b) e 15-,
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16, 17, 18, 20 del GDPR ed in particolare I'interessato potra ottenere
dal Titolare del trattamento: I'accesso, la rettifica, la cancellazione, la
limitazione del trattamento, la revoca del consenso, nonché la
portabilita dei dati che lo riguardano.

L’'Interessato ha inoltre diritto di opposizione al trattamento. In tal
caso il Titolare si riserva la possibilita di non dare seguito all’istanza, e
quindi di proseqguire il trattamento, qualora sussistano motivi legittimi
cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi,
diritti e liberta dell’Interessato.

| diritti di cui sopra potranno essere esercitati con richiesta rivolta
senza formalita al Data Protection Officer (DPO) della Concessionaria
Autovia Padana al seguente indirizzo mail: dpo@autoviapadana.it.

Il Titolare del Trattamento & Societa di Progetto Autovia Padana S.p.A.,
con sede legale in Strada Provinciale 211 Della Lomellina 3/13 - 15057
Tortona (AL), contattabile scrivendo all’indirizzo:
privacy@autoviapadana.it.

Si informa, inoltre, che I'Interessato potra proporre reclamo ai sensi
dell’art. 77 del GDPR all’Autorita Garante per la Protezione dei Dati
Personali.
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